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 1. DESCRIPCION Y USO.  

Si bien las técnicas de graficado ayudan a pensar mejor y a enfocar la atención en la verdadera dimensión 
del problema; puede ser igualmente importante expandir el pensamiento de las personas para incluir 
todas las dimensiones de un problema o solución.  

La LLUVIA DE IDEAS se usa para ayudar a un grupo a crear tantas ideas como sea posible en el menor 
tiempo posible.  

2. METODOLOGIA.  

La .LLUVIA DE IDEAS puede ser usada de dos formas:  

1.- ESTRUCTURADA.- En éste método cada persona en el grupo debe dar alguna idea conforme le toca el turno de 

participar; en el caso de no aportar alguna, deberá esperar su turno en la siguiente vuelta. Este sistema fuerza a 

participar a personas tímidas, pero a su vez crea una cierta presión a contribuir.  

2.- SIN ESTRUCTURAR.- En éste método los miembros del grupo aportan ideas tan pronto como les vienen a la 

mente; crea una atmósfera más relajada, pero se corre el riesgo de que únicamente participen los más extrovertidos. 

En ambos métodos las "reglas del juego" son las mismas, siendo aceptadas generalmente las 
siguientes:  

• Nunca critique las ideas.  

• Escriba cada idea en un rotafolio o pizarra. Teniendo las palabras visibles para todos al mismo 
tiempo: evita malos entendidos y crea nuevas ideas.  

• Todos deben estar de acuerdo en la pregunta o asunto que está siendo tratado. Escríbalo.  

• Anote las palabras del que aporta la idea; no las interprete a su manera.  

• Sea breve, de 5 a 15 minutos es suficiente.  


